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OBIETTIVIOBIETTIVIOBIETTIVIOBIETTIVI    

Il percorso mira a fornire una preparazione di base 
utile per promuovere lo sviluppo delle 
competenze e attivare le risorse personali di 
quanti vogliano operare nell’ambito delle dinamiche 
dei processi di comunicazione, relazione e 
mediazione sociale. Partendo dall’analisi 
dell’identità del sé e dall’esplorazione  dei 
bisogni e delle risorse individuali, sperimentando 
l’incontro con l’altro, si giungerà all’ 
identificazione, alla decodificazione e alla 
gestione delle relazioni e del contesto in cui si è 
manifestato il disagio e il conflitto, accompagnando 
le parti in disaccordo. 
 

DESTINATARIDESTINATARIDESTINATARIDESTINATARI    

Il percorso è rivolto ai professionisti che operano o 
intendono operare nell’ area delle risorse umane, nella 
sfera sociale, educativa, umanistica, psicologica, 
sanitaria, giuridica e/o di sostegno alla persona, a 
quanti operano a contatto con il pubblico, a laureati, 
laureandi e neo-diplomati che vogliono sperimentare e 
apprendere i principi della mediazione e prepararsi al 
confronto con la sfera lavorativa. Il corso è compatibile 

con i corsi di studi universitari. 
 

METODOLOGIAMETODOLOGIAMETODOLOGIAMETODOLOGIA    

La metodologia utilizza lezioni teorico-pratiche e 
applicative: esercitazioni esperienziali con simulate, role 
playing all’interno di un setting “protetto” e lezioni 
frontali utili per fornire le conoscenze di base di psicologia 
sociale, comunicazione e mediazione sociale. 
 

PROGRAMMAPROGRAMMAPROGRAMMAPROGRAMMA    

I MODULO 
• Le origini della Mediazione: cenni storici 
• Caratteristiche della mediazione 
• Filosofia e mediazione 
• Il meta modello sistemico-filosofico 
• Elementi di PNL in mediazione 
II MODULO 
• Elementi di psicologia sociale 
• Le dinamiche relazionali 
• Le fasi della mediazione 
• Il setting 
• Le abilità del mediatore 
• Tecniche di base: modalità di intervento 
III MODULO 
• Le dinamiche interpersonali 
• Origine e fisiologia del conflitto 

• Il conflitto nell’area della mediazione sociale 
• Accompagnamento dei mediati 
• Interventi di sostegno 
• Gestione del cambiamento 
IV MODULO 
• La mediazione sociale 
• Il ruolo delle parti  
• La famiglia come modello sistemico 
• La mediazione familiare 
• Screening dei valori 
V MODULO 
• La  filosofia di vita dei configgenti 
• Mediazione scolastica  
• Mediazione interculturale 
• Etica e deontologia in mediazione 
 

QUOTA DI PARTECIPAZIONEQUOTA DI PARTECIPAZIONEQUOTA DI PARTECIPAZIONEQUOTA DI PARTECIPAZIONE    

Il costo complessivo del percorso è di euro 550,00 
(cinquecentocinquanta/00), da pagarsi euro 100,00 
(cento/00) all’atto dell’iscrizione e la restante parte anche a 
rate. Per i primi 5 iscritti il costo del corso è ridotto a 
euro 500,00 (cinquecento/00). Previste ulteriori 
riduzioni per gli studenti universitari, previa esibizione del 
libretto universitario. 
 

 DURATADURATADURATADURATA    

Il corso ha una durata complessiva di 50 ore ( 35 ore  di 
pratica e 15 ore di teoria) e si suddivide in moduli didattici. 
Gli incontri si svolgeranno nel weekend (nelle giornate di 
venerdì pomeriggio e sabato). Al termine del corso è 
prevista una valutazione finale del percorso individuale 
svolto e il rilascio dell’attestato per coloro i quali non 
avranno superato quindici ore di assenza. 
 

STAGE FORMATIVSTAGE FORMATIVSTAGE FORMATIVSTAGE FORMATIVOOOO    

Al termine del percorso, ai corsisti ritenuti idonei verrà data 
l’opportunità di collaborare o di svolgere uno stage 
formativo con il Centro Magister Vitae o con altri Enti ed 
Istituzioni convenzionati. 
 

ISISISISCRCRCRCRIZIONI ED INFORMAZIONIIZIONI ED INFORMAZIONIIZIONI ED INFORMAZIONIIZIONI ED INFORMAZIONI    

Magister Vitae 
Centro di Counseling, Mediazione, Orientamento e Formazione 

75100 Matera – Via Emilio Salgari, 39 

Telefono     334.14.38.258 

E-mail:       info@magistervitae.com  

Web:          www.magistervitae.com 

 

 SEDE DESEDE DESEDE DESEDE DELLLL CORS CORS CORS CORSOOOO    

MATERA – MIGLIONICO (MT) – POTENZA – BARI 

MEDIAZIONE SOCIALE 


