
L’Agenzia Formativa ISE Istituti Scolastici Euroschool con sede in  
Lucca codice accreditamento Regione Toscana nr.LU0459 in attuazione  
del piano delle attività riconosciute della Provincia di Lucca dell’anno 
2009 ai sensi della Legge della Regione Toscana del 26/07/2002 n.32 
art 17b approvato con Determinazione Dirigenziale del  Dipartimento 
Servizio Presidenza, Politiche Comunitarie,Culturali e Formative -n.477 
del 28/08/2009 gestisce il seguente corso formativo 

L’Addetto Informatico è una professionalità che opera prevalentemente nel settore dell'informatica e delle attività connes-
se. Svolge tutte le attività di ufficio con l'ausilio del personal computer, gestisce la sua postazione di lavoro ed identifica e 
segnala eventuali guasti delle attrezzature. 

ISTRUZIONE PRIMO CICLO (diploma di scuola secondaria di primo ciclo) 
. 
 
300 ore di formazione: 300 in aula. 
L’attività formativa in aula si articola in 3/4 incontri settimanali. 
 
 Concetti di base delle tecnologie ICT.  Normativa sulla sicurezza, igiene e prevenzione sui luoghi di lavoro,  le principali 
normative sul rapporto di lavoro   Elaborazione di testi con l'uso dei software di scrittura.  Compilazione di tabulati e pro-
durre grafici con l'uso del foglio elettronico. Archiviare ed elaborare dati con l'uso dei data base.  Realizzare presentazioni 
di testi e/o immagini, grafici, oggetti, effetti speciali. Ricercare ed acquisire informazioni attraverso internet. Gestire la 
posta elettronica. Migliorare le proprie strategie di apprendimento, di azione e le proprie prestazioni lavorative.  
Relazionarsi e di comunicare con altri nel contesto di lavoro. 
 
Test psico-attitudinali, colloquio individuale; capacità di analisi, sintesi ed elaborazione;  spiccata capacità di coordinamento di attività 
complesse; sensibilità organizzativa e attitudine al contatto umano. Una commissione costituita dall’Agenzia Formativa e monitorata 
dalla Provincia valuterà le domande in ingresso degli iscritti,attraverso analisi curriculari,verifiche di certificazioni,attestazioni prodotte,
eventuale somministrazione dei test e colloquio al fine del riconoscimento secondo la normativa in materia di formazione professionale 
di crediti formativi posseduti, il riconoscimento di tali crediti, potrà permettere di ridurre il monte ore di partecipazione al corso 
 
Alla fine del percorso formativo, previo superamento dell’esame finale verrà rilasciato l’Attestato di Qualifica 
Professionale di Addetto Informatico riconosciuto dalla Regione Toscana.  
 
Titolo di studio;codice fiscale;carta di identità; certificato di sana e robusta costituzione fisica;curriculum vitae; permesso di soggiorno 
(per stranieri)Il corso è a numero chiuso. Qualora il numero delle domande superi quella dei posti disponibili,si procederà a selezione 
tramite criteri oggettivi di valutazione; se al termine prefissato rimanessero ancora posti disponibili le iscrizioni proseguiranno fino al 
raggiungimento del numero massimo di 15 allievi 
 
Le domande devono pervenire entro le ore 13,00 del 31 Ottobre 2009  
alla segreteria ISE Istituti Scolastici Euroschool via della Zecca,31/a Lucca Tel 0583-495749 fax 
0583495750 Numero verde 800-901094 e-mail iseformazione@libero.it o info@ise.it  WWW.ISE.IT  

Il costo totale del corso è di € 1.194,00  di cui € 300,00 all’iscrizione  
pagamento rateale: 6 rate da € 149,00  oppure 12 rate da  74,50 
Il candidato può esercitare il diritto di recesso a condizione che entro sette giorni dalla data dell’iscrizione inviando 
una raccomandata a I.S.E  srl .L’Agenzia si impegna a restituire le somme percepite.Se il recesso avviene dopo l’inizio 
del corso e entro la metà del monte ore stabilito resta a carico dell’iscritto il 50% del costo corso, se il recesso avvie-
ne dopo la metà del monte ore stabilito resta a carico dell’iscritto la quota totale del corso. 


