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Finalita

La corretta identificazione dei diritti € degli obblighi di cui ogni persona é titolare solo per il fatto di
essere cittadino di uno degli Stati membri del’'Unione Europea rappresenta una necessita quanto
mai sentita in un’epoca in cui la legislazione sovranazionale € diventata sempre piu capillare, cre-
ando una commistione fortissima tra diritto europeo e diritto nazionale.

L'appartenenza all’Unione Europea offre molte opportunita sia ai singoli, che possono vivere, la-
vorare, usufruire di servizi ed acquistare beni in qualunque altro Paese membro, sia alle imprese,
che possono produrre, fornire i propri servizi € vendere in tutta 'Unione.

Vi possono essere, tuttavia, difficolta nell’esercizio di questi diritti.

Occorre sapere dove e come cercare informazioni utili € quali possano essere gli strumenti di
tutela piu adeguati per la salvaguardia dei suddetti diritti.

La Comunita europea,.alle sue origini, sembrava poter sancire e garantire solo i diritti strettamente
necessari per la progressiva instaurazione del mercato unico, ossia le quattro liberta di circola-
zione: delle persone, dei capitali, dei beni, dei servizi. In seguito, quando gli ambiti di applicazione
del Trattato iniziarono ad espandersi anche in altri settori, i diritti da tutelare nel contesto sovra-
nazionale cominciarono ad essere considerati come patrimonio comune dei cittadini europei.

E’ la Carta dei diritti fondamentali del’'UE che, per la prima volta, codifica i diritti inviolabili ed irri-
nunciabili dei cittadini degli Stati membri del’UE. Essa racchiude in un unico testo l'insieme dei
diritti civili politici economici e sociali europei e di tutti coloro che vivono nel territorio del’UE, rap-
presentando una storica occasione per rilanciare i grandi ideali intorno ai quali i cittadini europei
hanno deciso di fondare il proprio senso d'appartenenza.

L'Unione Europea, che sin qui si € identificata come spazio geografico ed economico, trova nella
Carta un nuovo elemento di condivisione rappresentata dal riconoscimento di principi e valori in-
divisibili e universali, la loro tutela, il loro sviluppo.

Grazie alla visibilita e alla chiarezza che la Carta conferisce ai diritti fondamentali, essa contribui-
sce a sviluppare il concetto di cittadinanza dell’'Unione ed a creare uno spazio di liberta, sicurezza
e giustizia.

Per rafforzare quanto premesso il 1° dicembre 2009 nasce una nuova UE, con I'entrata in vigore
del Trattato di Lisbona, che dota I'lUnione del quadro giuridico e degli strumenti necessari per far
fronte alle sfide del futuro e rispondere alle aspettative dei cittadini. L'Unione Europea si fortifica
di istituzioni moderne e di metodi di lavoro ottimizzati per rispondere in modo efficace ed efficiente
alle sfide del mondo di oggi. Il Trattato di Lisbona rafforza la partecipazione democratica in Europa
e la capacita dell'lUE di promuovere quotidianamente gli interessi dei propri cittadini, riconoscen-
done i diritti, le liberta e i principi contenuti nella Carta dei diritti fondamentali e rendendoli giuri-
dicamente vincolanti.

Nasce cosi una nuova Europa: di diritti e valori, di liberta, solidarieta e sicurezza, che promuove
i valori dell’Unione, integra la Carta dei diritti fondamentali nel diritto primario europeo, prevede
nuovi meccanismi di solidarieta e garantisce una migliore protezione dei cittadini europei, creando
cosi un’Europa piu democratica, piu trasparente, piu efficiente, protagonista sulla scena interna-
zionale
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In questa prospettiva, I’Associazione Pronexus, organizza, in collaborazione con I'Unione Nazio-
nale Consumatori, il Master in “Giurista d’Europa”, che - attraverso la conoscenza della nuova
struttura dell’Unione Europea, dei suoi organi e delle sue norme- fornisce tecniche e metodi per
I'esatta individuazione dei diritti dei cittadini europei e degli strumenti piu adeguati per la loro sal-
vaguardia e tutela.

Ideato per coloro che desiderano conoscere e sperimentare le opportunita offerte dal’UE, il Master
mira a formare un giurista che possa inserirsi in organizzazioni internazionali ed europee, in studi
legali internazionali.

Piu in generale, la formazione tende a coprire tutte quelle materie la cui conoscenza possa faci-
litare 'operativita di un giurista italiano anche in Paesi stranieri, mira a rispondere alle esigenze
del mercato del lavoro pubblico e privato costretto a misurarsi con i limiti derivanti dalla scarsa
conoscenza della materia comunitaria e che ha necessita, in un mercato sempre piu libero e com-
plesso, di far valere rapidamente ed efficacemente i propri diritti violati.

In generale, il corso si pone l'obiettivo di rendere possibile una maggiore capacita di affrontare
I'inserimento lavorativo in modo piu maturo e responsabile, con un orientamento all’accrescimento
continuo delle competenze acquisite.

Obiettivi

[l Master ha l'obiettivo di formare Professionisti specializzati nella conoscenza dei profili giurisdi-
zionali del diritto comunitario e, dunque, degli strumenti di tutela che sono nella disponibilita dei
privati e delle imprese italiane allorquando sorgano delle controversie.

Creare una figura professionale capace di capire al meglio il sistema giuridico- europeo nei diversi
aspetti: legale, contenzioso, contrattualistico.

E’ un Master fortemente innovativo per finalita, contenuti e modalita attuative, che nasce con l'in-
tento di sviluppare nei partecipanti competenze specifiche nella conoscenza delle norme comu-
nitarie istitutive di diritti per i cittadini degli Stati membri e delle norme interne di recepimento delle
stesse quale pregiudiziale essenziale per I'esercizio di tali diritti e per I'individuazione degli stru-
menti pit idonei a livello comunitario e nazionale per la tutela degli stessi.

Al termine del corso i partecipanti saranno in grado di:

* orientarsi con successo nel panorama delle fonti istitutive dei diritti europei;

* individuare i diversi organi di consulenza nazionali e comunitari;

 conoscere gli organismi nazionali stragiudiziali e giudiziari di tutela dei diritti comunitari che
possano essere aditi sia dai privati che dalle imprese;

* sapersi orientare tra i vari strumenti di tutela comunitari;

« attivare ogni piu idonea procedura per tutelare i diritti di natura comunitaria a difesa degli i
dividui, delle imprese e degli Stati membri.

» muoversi con disinvoltura nella giungla dei provvedimenti a tutela dei consumatori esperendo
azioni a beneficio degli stessi.

Destinatari

Il Master é rivolto ad un numero limitato di partecipanti, selezionati tra laureati e laureandi in di-
scipline giuridiche ed economiche, ad avvocati, praticanti legali, commercialisti, funzionari della
Pubblica Amministrazione che operano nel settore legale, nonché a professionisti che operano in
settori anche diversi e che vogliano specializzarsi nell’utilizzazione di tutti gli strumenti di consu-
lenza e tutela predisposti dalla legislazione italiana ed europea per la salvaguardia dei diritti sanciti
dalla normativa comunitaria.
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Chi partecipa a questo master vuole contribuire allo sviluppo della comunita locale attraverso il ri-
chiamo costante ai principi comunitari correttamente interpretati e I'attivazione delle procedure di
consulenza e/o tutela stragiudiziale o giudiziale, nazionale o europea, piu efficaci per il rispetto
dei diritti della libera circolazione delle persone e delle merci e di tutti quelli ad essi connessi.

Struttura didattica ed Attestazioni

[l Master, sviluppato e coordinato da professionisti ed operatori particolarmente qualificati nei set-
tori interessati, si articola in sei aree disciplinari:

1. Un’Europa dei diritti e dei valori

2. Il quadro istituzionale dell'Unione europea alla luce del nuovo Trattato di Lisbona

3. | diritti dei cittadini europei: gli strumenti di tutela

4. | servizi utilizzabili dai cittadini europei

5. | diritti fondamentali del consumatore e le forme di tutela

6. Sviluppo di competenze relazionali e manageriali utilizzabili nel contesto europeo

Il titolo di Master in “Giurista d’Europa” si ottiene frequentando tutte le aree disciplinari, il project
work e lo stage.

Durata e sedi

Il Master avra una durata annuale da Dicembre 2010 a Novembre 2011, prevede un impegno
complessivo di 1200 (600 ore di lezioni frontali, attivita applicative e in team, studio individuale,
project work e 600 ore di stage e/o training on the job).

La fase d’aula si svolgera per un giorno a settimana presso la sede dell’Associazione Pronexus
c/o il Centro Servizi I’Acquario di Reggio Calabria sito in Via Ciccarello, n° 77.

La fase di stage verra realizzata a Bruxelles (Belgio) o presso Enti in ambito locale e nazionale in
funzione dei fabbisogni specifici dei partecipanti.

Prima dell'inizio del corso verra comunicato dalla segreteria didattica il calendario dettagliato delle
lezioni, che terra conto delle esigenze manifestate dai partecipanti. La frequenza & obbligatoria.
Sono'ammesse assenze fino ad un massimo del 30% delle ore di formazione svolte in plenaria.

Metodologia ed articolazione didattica del Master

L’'attivita didattica adotta un approccio individualizzato che valorizza le peculiarita di ciascun par-
tecipante, e che consente di valutare il diverso fabbisogno formativo degli allievi in relazione alle
competenze possedute ed, in particolare, al settore nel quale si troveranno ad operare.

La metodologia didattica & strettamente connaturata alle finalita pratico/operative del corso. Le
ore in aula costituiranno il viatico per riuscire a muoversi agevolmente nell’ambito delle copiose
norme comunitarie poste a tutela dei consumatori € per capire come i singoli ne possano benefi-
ciare. Accanto a questa fase teorica, grande importanza verra data ad una fase pratica nella quale
I'analisi e la discussione in gruppo di case study, le simulazioni didattiche ed i-role playing con-
sentiranno agli allievi di individuare, tra tutti, gli strumenti di tutela piu idonei ai quali ricorrere in
caso di violazione delle norme. del mercato unico. Uno Stage, da ultimo, immettera i partecipanti
al Master nella realta operativa attraverso l'inserimento presso enti/associazioni del settore.
L’'attivita didattica, della durata complessiva di 1200 ore, € quindi scandita dall’alternarsi di ore in
aula e di attivita pratiche: cio consente agli allievi di mettere in pratica da subito cio che si € appreso
e rende il meccanismo dell'apprendimento dinamico e avvincente.
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Il percorso formativo si articola in tre fasi:

- la prima fase del corso, nella sua parte teorica, premessa un’introduzione sulla nascita dellUE
e sulle Istituzioni che la compongono, e finalizzata all’acquisizione da parte degli allievi della ca-
pacita di orientarsi nell’ambito delle Istituzioni europee e delle fonti comunitarie al fine di individuare
esattamente i diritti connessi all’essere cittadino europeo, gli organismi predisposti a sostegno
dell’'esercizio di tali diritti nonché gli strumenti piu idonei per loro tutela. Nel Project Work (PW1)
dal tema “l'avvocato comunitario” i partecipanti, riuniti in gruppi, realizzeranno una simulazione
legale, intervenendo direttamente nella trattazione di casi giuridici riguardanti diverse fattispecie
giuridiche europee impostando un atto giudiziale o extragiudiziale a tutela dei cittadini in diversi
contesti. In particolare nel corso dell'attivita di PW gli allievi si misureranno:

- con le tecniche di reperimento delle fonti legislative tanto nazionali che comunitarie, cosi come
apprese nel corso in aula

- con le metodologie per I'individuazione dei servizi di cui possano usufruire i cittadini

- con le diverse tecniche extragiudiziali e giudiziali di tutela di diritti lesi al fine di individuare quale
tra tutti sia il piu idoneo nel caso prospettato

Di grande rilievo, in questa fase, € I'opportunita, concessa ai partecipanti, di utilizzare risorse e
servizi del’Associazione Pronexus normalmente utilizzati dai soci (Servizio Networking, Newslet-
ter, Biblioteca specializzata, etc.).

- la seconda fase del Master ripete I'alternarsi tra le ore di studio in aula, che consentono agli al-
lievi di apprendere i diversi strumenti per la consulenza e la tutela giuridica dei diritti di fonte co-
munitaria, e le ore di applicazione di quanto appreso in aula, cosi come sperimentato con successo
nella prima parte. Il Project Work (PW2) dal tema “nuove prospettive di tutela dei consumatori: la
class action” permette di sperimentare quanto appreso in materia di tutela al consumo. In partico-
lare, nel corso del PW si approfondiranno le seguenti tematiche:

- diritti dei consumatori

- gli strumenti di tutela del consumatore

- le associazioni di consumatori e la tutela processuale

In questa attivita gli allievi lavoreranno a stretto contatto con i Soci dell’Associazione che mette-
ranno a loro disposizione tutti i servizi € le risorse di cui dispone I’Associazione;

- la terza fase (STAGE) si sviluppa presso enti o societa di consulenza che lavorano nel settore
in ambito locale, (Associazioni di consumatori) nazionale e/o comunitario. Questo consentira agli
allievi di poter sperimentare sul campo lo svolgimento di attivita di consulenza ai consumatori. La
programmazione di tale fase sara effettuata in funzione dei fabbisogni individuali dei partecipanti
e prevedera la possibilita di svolgere I'attivita di stage sul territorio locale. L'attivita di stage potra
essere sostituita da una ulteriore fase di Project Work e/o Training on the Job, su richiesta motivata
dell’allievo che intenda rinunciare per motivi personali alla sopracitata attivita.
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Articolazione del programma

[l Master avra la seguente articolazione didattica:

1. Un’Europa dei diritti e dei valori
* La storia dell'integrazione europea: dall'Europa dei mercati all’'Europa dei cittadini
* Il ruolo della Carta dei diritti fondamentali dell’'Unione europea

2. Il quadro istituzionale dell ' Unione Europea alla luce del nuovo Trattato di Lisbona
+ Struttura dell’lUE- i suoi organi
* |l rapporto tra diritto europeo ed ordinamenti nazionali
« |l trattato di Lisbona: un nuovo inizio per 'UE

3. Diritti dei cittadini europei: strumenti di tutela
 Strumenti di tutela a livello nazionale
» Strumenti di tutela a livello europeo
* La procedure giudiziarie a tutela dei cittadini europei

4. | servizi utilizzabili dai cittadini europei
* Servizi per i privati
* Servizi per le imprese

5. | diritti fondamentali del consumatore e le forme di tutela
« | diritti del consumatore: una normativa in continua evoluzione
* Il Codice del consumo (Decreto Legislativo n. 206/2005)
* La Riforma delle telecomunicazioni dell'UE e la disciplina della pubblicita ingannevole
« | diritti e le tutele del consumatore nella legislazione comunitaria

6. Sviluppo competenze relazionali e manageriali utilizzabili nel contesto europeo
» Comunicazione e relazioni interpersonali
* Public speaking
* Leadership e Team working

Modalita di partecipazione alle selezioni
Inviare entro il 30 Novembre 2010 alla Segreteria Organizzativa dell’Associazione Pronexus sita
a Reggio Calabria in via Ciccarello N° 77 clo il Centro Servizi L’Acquario (oppure via fax al n.
0965598925 o via email all’indirizzo master@pronexus.it):

- domanda di ammissione al Master scaricabile dal sito www.pronexus.it;

- dettagliato curriculum vitae (con autorizzazione al trattamento dei dati ai sensi del D.Lgs.
196/2003);

- copia di un documento d'identita.

Seguira un colloquio di natura conoscitivo-motivazionale che si sviluppera su argomenti di cultura
generale e sulle motivazioni dei candidati. La selezione avverra sulla base degli esiti dei colloqui
e della valutazione dei titoli presentati. | candidati saranno contattati per concordare la data del
colloquio. Ai candidati ammessi sara data tempestiva comunicazione via e-mail e telefonicamente.
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Quota di partecipazione e modalita di pagamento

Il Master in “Giurista d’Europa“ prevede una quota di partecipazione pari a Euro 2.750,00 oltre VA,
da versare all’'atto dell’ iscrizione allo stesso, e comunque entro il quinto giorno lavorativo antecedente
l'inizio del corso.

Il pagamento puo essere effettuato in:

Unica rata

usufruendo di uno sconto del 10% sul costo totale e pertanto la quota da versare all’atto dell’iscrizione
ammontera a Euro 2.475,00 piu IVA;

Due rate

Euro 1.400,00 piu IVA all’atto dell’iscrizione;

Euro 1.350,00 piu IVA.entro due mesi dall'inizio del master.

A tutti coloro che invieranno la domanda di partecipazione entro il 30 giugno 2010 sara riconosciuto
uno sconto del 5% cumulabile con altri eventuali sconti.

Agli enti, studi professionali, associazioni studentesche verra applicato uno sconto del 10 %, nel caso
di iscrizioni di due o-pit-partecipanti . Specifiche convenzioni potranno essere attivate con Ammini-
strazioni pubbliche o altri Enti che intendano coinvolgere i propri dipendenti nelle attivita di formazione.

Il pagamento della quota di partecipazione avverra tramite bonifico bancario da effettuarsi sul Conto
Corrente Bancario con codice IBAN IT6220303216300010000004859, Banca Credito Emiliano, inte-
stato a PRONEXUS RISORSE SRL, via Ciccarello, n. 77 - 89132 Reggio Calabria precisando la cau-
sale “Iscrizione al Master in “Giurista d’Europa”. La fattura verra emessa al ricevimento della quota di
partecipazione secondo i dati forniti sulla domanda di iscrizione. La quota di partecipazione comprende:

- frequenza ai percorsi formativi;

- tutorship e mentoring;

- dispense per ogni modulo in forma cartacea e/o multimediale.

Borse di studio e crediti

Sono disponibili, per gli allievi che ne faranno richiesta, n°5 borse di studio la cui copertura varia dal
20% all 80% della quota di iscrizione. Un’apposita Commissione effettuera, a proprio insindacabile
giudizio, le assegnazioni delle riduzioni sulla base degli esiti delle selezioni. L’erogazione delle borse
di studio € in ogni caso subordinata all'effettiva frequenza di almeno il 70% delle ore di formazione
svolte in plenaria.

Il Master e accreditato presso I'Ordine degli Avvocati di Reggio Calabria con rilascio di 24 crediti
formativi ai fini della formazione continua obbligatoria.

Visite di studio, stage e Project work

Il Master in “Giurista d’Europa” pone molta attenzione alla formazione sul campo. Sono infatti previste
600 ore di stage e/o Training on the Job presso aziende, societa di consulenza, istituzioni, associazioni,
studi professionali, ecc... Lo Stage, garantito a tutti i partecipanti, consentira, mediante la realizzazione
di un project work, ideato in accordo con la struttura ospitante, di sperimentare attivamente le cono-
scenze e le skills acquisite durante la fase d’aula e di intraprendere un percorso che costituira un
canale privilegiato per I'inserimento professionale. Sono previste inoltre visite guidate presso aziende
pubbliche e private.




MASTER IN GIURISTA D’EUROPA “La tutela dei diritti nel quadro dell’'Unione europea”

Placement

Tutti i partecipanti al Master usufruiranno del servizio di Orientamento e Placement finalizzato alla for-
mazione e alla promozione di interessi e attitudini professionali. Gli allievi verranno assistiti nella reda-
zione del curriculum e nella preparazione ai colloqui di selezione.

Biblioteca

Ad ogni allievo si dara la possibilita di utilizzare la biblioteca, fornita di materiale attinente gli ar-
gomenti trattati durante il percorso formativo. La documentazione (libri, dispense, CD-Rom, DVD)
e stata scelta quale bibliografia dei moduli didattici, come materiale di approfondimento da utiliz-
zare durante la formazione d'aula e di supporto alle attivita applicative e di project work.

Staff Didattico

La Faculty del corso annovera docenti dai profili eterogenei, provenienti dal mondo accademico
e della formazione, gestionale e pratica.
Cio con l'obiettivo di garantire:
* un approccio rigoroso, fondato sulle metodologie e sulle tecniche universalmente note e
condivise nella letteratura logistica di riferimento (componente accademica);
* una visione pratica e fortemente consapevole delle dinamiche aziendali, dei processi o
ganizzativi e dei principali meccanismi operativi (componente gestionale);
« il corretto utilizzo e sfruttamento delle potenzialita abilitanti delle moderne tecniche del
'informazione e della comunicazione (componente pratica).

Durante lo svolgimento dei vari moduli ai partecipanti verra consegnata una breve presentazione
dei docenti del Master.




