FO.SVI.TER.

ENTE DI FORMAZIONE ex D.M. 222/2004 e DECRETO DIRIGENZIALE 24/07/2006,
ACCREDITATO AL MINISTERO DELLA GIUSTIZIA
DIREZIONE GENERALE DELLA GIUSTIZIA CIVILE.
Provvedimento del 15/05/2009 e ss. modifiche.

Accreditato ex D.M. 180/2010

in convenzione con

I’'Ordine Provinciale dei Consulenti del Lavoro di
Benevento

organizza

Corso di alta formazione per

MEDIATORE PROFESSIONISTA
ex D.Lgs. 28/2010 e D.M. 180/2010

di 54 ore
Accreditato al Ministero della Giustizia

Sede Operativa Fo.Svi.Ter. c/o |.P.S.A.A. “M. Vetrone”
C.da Piano Cappelle — 82100 Benevento

dal 25.02.2011 al 19.03.2011

Fo.Svi.Ter. presentera domanda per I'accreditamento dell’evento ed il riconoscimento ai partecipanti di n. 24 crediti
formativi per la formazione professionale continua per gli iscritti all’Ordine degli Avvocati di Benevento e n. 40 crediti
formativi per la formazione professionale continua per gli iscritti all’'Ordine dei Dottori Commercialisti e Revisori Contabili
di Benevento
(evento formativo in fase di accreditamento)
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Obiettivo

Con il nuovo D.Lgs. 28/2010 il Governo, a seguito della delega contenuta nell’art. 60 della Legge 69/2009 in
materia di mediazione finalizzata alla conciliazione delle controversie civili @ commerciali, nonché in attuazione
della Direttiva dell’'Unione Europea 52/2008, ha inteso regolare il procedimento di composizione stragiudiziale
delle controversie vertenti su diritti disponibili ad opera delle parti, evidenziando il tentativo del Legislatore di
deflazionare il sistema giudiziario italiano rispetto al carico degli arretrati e al rischio di accumulare nuovo
ritardo.

La mediazione € lo strumento per addivenire alla conciliazione; per arrivare a cio vi & il supporto degli
Organismi, ovvero enti pubblici o privati, abilitati a svolgere il procedimento di mediazione (senza l'autorita di
imporre una soluzione), iscritti in un registro istituito con decreto del Ministero della Giustizia.

Gli avvocati, i commercialisti e, ad oggi, tutti coloro i quali possiedono un titolo di studio non inferiore al
diploma di laurea universitaria triennale ovvero, in alternativa, siano iscritti ad un ordine o un collegio
professionale, hanno la possibilita di frequentare il “CORSO DI ALTA FORMAZIONE IN MEDIATORE”
organizzato dall’Ente Fo.Svi.Ter. (riconosciuto dal Ministero della Giustizia ex D.M. 180/2010); i corsisti,
superando la prova finale di valutazione, avranno la possibilita di richiedere l'iscrizione fino ad un massimo di 5
(cinque) Organismi di Conciliazione (sia pubblici che privati) iscritti nel Registro tenuto presso il Ministero della
Giustizia.

Pertanto, per poter conciliare le controversie presso gli Organismi di Conciliazione, il Legislatore dispone
I'accesso solo a Mediatori Professionisti che abbiamo seguito un particolare percorso formativo tenuto solo da
Enti a loro volta rigorosamente selezionati ed iscritti ad uno specifico Registro presso il Ministero della
Giustizia.

Titolo conferito

Mediatore Professionista ex D.M. 180/2010 (aimeno 50 ore di frequenza).

Metodologia didattica

Si offre un metodo fondato sulla perfezione tecnico-legale ed il dialogo diretto con il docente. Le lezioni
prevedono esposizione teorica di aspetti normativi, esercitazioni scritte e simulazioni di rito conciliativo con
casi tipo da sviluppare in aula con i partecipanti.

Il Fosviter prevede di attuare le disposizioni legislative con I'uso dei seguenti metodi e mezzi: lezioni con
presenza in aula di un docente accreditato al Ministero della Giustizia, sia per la parte teorica che per la parte
pratica; eventuale integrazione di altro consulente con funzioni altamente specialistiche (ad. es. in materia di
approccio psicologico alla conciliazione di opposti interessi o di simulazione di situazioni di conflittualita).

Destinatari
Il corso pud essere frequentato da tutti coloro i quali siano in possesso di un titolo di studio non inferiore al
diploma di laurea universitaria triennale ovvero, in alternativa, siano iscritti ad un ordine o un collegio
professionale.

Particolarmente interessati sono: Avvocati ed aspiranti Avvocati, Commercialisti, Bancari, Mediatori finanziari e
creditizi, Giuristi d'impresa e componenti di uffici legali presso Banche ed Enti, C.T.U., Sindacalisti, Componenti
di Uffici Legali di Enti ed Imprese. Si evidenzia, inoltre, che ai sensi dell'art. 19, co. 1, del D.Lgs. 28/2010,
anche “/ consigli degli ordini professionali possono istituire, per le materie riservate alla loro competenza,
previa autorizzazione del Ministero della giustizia, organismi speciali, avvalendosi di proprio personale e
utilizzando locali nella propria disponibilita”. Pertanto anche i medici, gli ingegneri, gli architetti ed altri
professionisti, potranno frequentare I'evento formativo in oggetto e richiedere successivamente l'iscrizione sia
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ad Organismi pubblici, sia ad Organismi privati, che ad organismi speciali eventualmente istituiti dal consiglio
dell’'ordine professionale di appartenenza.

Sbocchi professionali

Si elencano a solo titolo esemplificativo alcuni ruoli per i quali il Titolo di Mediatore Professionista potrebbe
essere utile: Mediatore presso gli Organismi di Conciliazione riconosciuti dal Ministero della Giustizia,
Mediatore presso le Camere di Commercio, Mediatore presso Associazioni di categoria e Sindacati, inserimento
presso Camere di Conciliazione in ambito Bancario, Telecomunicazioni, erogazione di servizi; & considerata di
prestigio presso Enti pubblici, studi professionali in genere e legali in particolare, Holding e multinazionali.

Numero limitato di partecipanti

Per disposizione legislativa la classe di aspiranti Mediatori non potra essere formata da meno di 10 allievi e da
piu di 30 allievi.

Ad ogni modo I'ente Fosviter si riserva la facolta di rinviare l'inizio del corso qualora non venga raggiunto il
numero minimo di 25 iscritti. In tal caso, coloro i quali avessero gia effettuato l'iscrizione ed il contestuale
versamento, avranno diritto alla restituzione del quantum versato ovvero potranno utilizzare I'avvenuto
pagamento per un successivo evento formativo.

Corpo docente
Ai sensi degli artt. 17, 18 e 20 del D.Lgs. 28/2010, I'ente Fo.Svi.Ter. & accreditato a tenere corsi di formazione per
Mediatori disponendo di formatori di chiara fama ed esperienza. In sede potranno essere presenti uno o piu dei
seguenti docenti:
¢ Prof. Antonella Tartaglia Polcini
Prof. Pasquale Femia
Prof. Francesca Carimini
Prof. Federico Alvino
Prof. Emilio Pezone
Avv. Prof. Michele Gorga
Avv. Andrea de’ Longis
Avv. Antonio Feleppa
Avv. Pierluigi Arigliani

Struttura del corso

Ai sensi dell’art. 18, co. 2, lettera f), il percorso formativo deve avere una durata complessiva non inferiore a
50 (cinquanta) ore, articolato in corsi teorici e pratici, con un massimo di trenta partecipanti per corso,
comprensivi di sessioni simulate partecipate dai discenti, e in una prova finale di valutazione della durata
minima di quattro ore, articolata distintamente per la parte teorica e pratica; i corsi teorici e pratici devono
avere per oggetto le seguenti materie:

1. Normativa nazionale, comunitaria e internazionale in materia di mediazione e conciliazione;

2. METODOLOGIA delle PROCEDURE facilitative e aggiudicative di negoziazione e di mediazione e relative
TECNICHE di gestione del conflitto e di interazione comunicativa, anche con riferimento alla mediazione
demandata dal Giudice;
efficacia e operativita delle CLAUSOLE CONTRATTUALI di mediazione e conciliazione;
forma, contenuto ed effetti della DOMANDA DI MEDIAZIONE e dell’ACCORDO di CONCILIAZIONE;
compiti e responsabilita del mediatore.

vk w

BN.M.06/c



Programma *
Il programma formativo & stato comunicato al Ministero della Giustizia e analizza tutte le materie obbligatorie.

PRIMO GIORNO. VENERDI 25.02.2011 8 ore ore 09:00 — 13:00
14:00 — 18:00

MODULO 1

e Presentazione (introduzione al corso; consegna materiale didattico; proiezione video dimostrativo)

¢ Normativa nazionale, comunitaria e internazionale in materia di mediazione e conciliazione

SECONDO GIORNO. SABATO 26.02.2011 8 ore ore 09:00 — 13:00
14:00 — 18:00

MODULO 2

e Strumenti stragiudiziali di risoluzione delle controversie
e Metodologia delle procedure facilitative e aggiudicative di negoziazione e di mediazione

e La procedura di conciliazione

TERZO GIORNO. VENERDI 04.03.2011 8 ore ore 09:00 — 13:00
14:00 — 18:00

MODULO 3

e Tecniche di gestione del conflitto e di interazione comunicativa

e Compiti e responsabilita del mediatore

QUARTO GIORNO. SABATO 05.03.2011 8 ore ore 09:00 — 13:00
14:00 — 18:00

MODULO 4

e Rapporti tra conciliazione e giudizio ordinario
e La mediazione demandata dal giudice

e Efficacia e operativita delle clausole contrattuali di mediazione e conciliazione
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QUINTO GIORNO. VENERDI 11.03.2011 8 ore ore 09:00 — 13:00

14:00 — 18:00
MODULO 5
e Esercitazioni pratiche
e Simulazioni
SESTO GIORNO. SABATO 12.03.2011 8 ore ore 09:00 — 13:00
14:00 — 18:00
MODULO 6
e Esercitazioni pratiche
e  Simulazioni
SETTIMO GIORNO SABATO 19.03.2011 6 ore ore 11:00 — 13:00
14:00 — 18:00
MODULO 7
e  Simulazioni
e Valutazione finale
* il programma potra essere oggetto di modifiche
Informazioni:
Tel. e fax 0824/351239 (Orario: 10.00 — 12.30 dal lunedi al venerdi)
E-mail: fosviter@alice.it
www.fosviter.it
Quota di partecipazione: €. 800,00

FO.SVI.TER. € un ente di formazione esente I.V.A. ex D.P.R. 26 ottobre 1972 n. 633 titolo 1 art. 10.

Materiale didattico
I docenti consiglieranno i libri di testo e, ove necessario, consegneranno materiale didattico in forma cartacea
e/o in formato digitale.
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Corso per MEDIATORI ex D.Lgs. 28/2010
BENEVENTO

Scheda di iscrizione
da compilare (con estrema chiarezza) ed inviare a
FO.SVI.TER,,
Fax n. 0824/351239
E-mail: fosviter@alice.it
www.fosviter.it
Benevento, dal 25 febbraio al 19 marzo 2011

Quota di partecipazione: €. 800,00

FO.SVI.TER. € un ente di formazione esente I.V.A. ex D.P.R. 26 ottobre 1972 n. 633 titolo 1 art. 10.

1. ORGANIZZAZIONE E SVOLGIMENTO DEL CORSO

Il Corso per mediatori professionisti € organizzato e fornito dal Fosviter -ente di formazione accreditato
presso il Ministero della Giustizia ai sensi del D.M. 180/2010. Il Fosviter & I'unico responsabile dei modi e
dei tempi di organizzazione e svolgimento del Corso. Per motivi organizzativi, sede, date e docenti del
Corso potranno subire variazioni, che saranno comunicate dal Fosviter ai Partecipanti con la massima
tempestivita.

SEDE DEL CORSO: Sede Operativa Fo.Svi.Ter. c/o IPSAA “M.Vetrone” C.da Piano Cappelle,
82100 Benevento.

2. ESERCITAZIONI SCRITTE

Lo svolgimento del Corso prevede la distribuzione di materiale didattico. Al Partecipante sara richiesto,
durante lo svolgimento del Corso, di svolgere esercitazioni e prove scritte sulla base di quesiti e tracce
tematiche proposte dal Fosviter. E proibita la riproduzione, anche parziale, cosi come la cessione, a
qualunque titolo, di tutti i quesiti e le tracce tematiche sottoposti ai Partecipanti durante lo svolgimento
del Corso, di esclusiva proprieta del Fosviter.

3. SOSTITUZIONE E ASSENZE DEL PARTECIPANTE

Il Partecipante avra diritto a sostituire a sé un'altra persona esclusivamente prima dell'inizio del Corso,
mediante comunicazione al Fosviter da farsi pervenire entro il giorno lavorativo precedente alla data di
inizio del corso, via fax al numero 0824/351239 o a mezzo raccomandata A/R (all'indirizzo di FO.SVI.TER
Sede operativa c/o IPSAA " M.Vetrone” C/da Piano Cappelle, 82100 - Benevento), con indicazione del
nominativo del Partecipante sostitutivo. Il mancato raggiungimento del numero minimo di 50 ore non dara
diritto alla restituzione della quota di partecipazione versata, né alla sostituzione del Partecipante.

4. CONSEGUIMENTO DELL'ATTESTATO ED ASSENZE DAL CORSO
A ciascun Partecipante che abbia frequentato almeno 50 ore del Corso per conseguire il titolo di mediatore
ex D.Lgs. 28/2010, il Fosviter rilascera un attestato di partecipazione, frequenza e superamento della
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valutazione finale. A tal fine il Fosviter rilevera le presenze degli iscritti in entrata ed uscita attraverso
apposito registro (per quant’altro inerente le assenze del partecipante, si rimanda al punto n. 3).
L'attestato fa conseguire una qualifica permanente.

5. QUOTA DI PARTECIPAZIONE
Quota di partecipazione

Totale fattura/ricevuta € ,00

FO.SVI.TER. € un ente di formazione esente I.V.A. ex D.P.R. 26 ottobre 1972 n. 633 titolo 1 art. 10.

6. DATI DEL PARTECIPANTE

Cognome e Nome:
C.F.

Data e luogo di nascita:

Indirizzo di residenza (via, citta e cap)
Titolo di studio:

Professione:

Tel.: Cellulare Fax:
e-mail:

Iscritto Ordine/Collegio/Registro dei/gli di
con il n° anno

7. ISCRIZIONE DEL PARTECIPANTE E MODALITA DI PAGAMENTO

Il Partecipante sara tenuto, ai fini delliscrizione, a provvedere (1) all'invio della presente scheda,
debitamente compilata (con la MASSIMA CHIAREZZA) in ogni sua parte, a mezzo telefax al n.
0824/351239 oppure, a mezzo posta elettronica, all'indirizzo e-mail fosviter@alice.it e (2) al pagamento
integrale della quota di iscrizione, inviando contestualmente al Fosviter, ai suindicati recapiti, la copia della
contabile bancaria o di altro documento attestante I'avvenuto pagamento (a mezzo bonifico) nonché copia
di un documento di riconoscimento in corso di validita. Il pagamento pud essere effettuato secondo la
seguente modalita:

- bonifico bancario a favore di Fosviter Banca Popolare di Bari

(IBAN IT 93 Y 05424 15000 000010001877) “Corso Mediatori”,

sede prescelta, l'intestatario della fattura/ricevuta ed il nome del partecipante;

L'iscrizione non si riterra effettuata sino all'avvenuto pagamento integrale della quota di iscrizione ed
all'avvenuto ricevimento, da parte di Fosviter, della copia della contabile bancaria o di altro documento
attestante I'avvenuto pagamento (a mezzo bonifico).

Verranno prese in considerazione le prime 30 (trenta) adesioni al corso; a tal fine fara fede la data
dell'avvenuto pagamento. Coloro i quali dovessero effettuare il pagamento successivamente all’avvenuta
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composizione della classe (prime trenta persone) potranno, a loro scelta, richiedere la integrale
restituzione della quota o utilizzare la stessa presso I'ente Fosviter ai fini della partecipazione ad altre
iniziative.

8. DATI PER LA FATTURAZIONE/RICEVUTA

Ragione sociale:

Indirizzo

CAP: Citta: Prov:

Partita IVA e/o C.F:

9. DIRITTO DI RECESSO

E attribuita al Partecipante la facolta di esercitare il diritto di recesso dal presente contratto mediante
comunicazione al Fosviter da farsi pervenire via fax al numero 0824/351239 o a mezzo raccomandata A/R
(all'indirizzo di FO.SVI.TER., Sede operativa c/o IPSAA ™ M.Vetrone” C/da Piano Cappelle - 82100
Benevento), almeno 15 (quindici) giorni antecedenti la data di inizio del Corso cui il Partecipante si &
iscritto, restando inteso che, oltre tale termine, il Partecipante perdera il diritto ad ottenere la restituzione,
anche parziale, della quota d'iscrizione versata.

10. ANNULLAMENTO

Fosviter si riserva la facolta di annullare o rinviare lo svolgimento dei Corsi previsti in calendario qualora
non si raggiungesse il numero minimo di 25 (venticinque) partecipanti. In tal caso, le quote versate
all'atto delliscrizione potranno, a scelta del Partecipante, essere integralmente restituite o essere utilizzate
presso I'ente Fosviter ai fini della partecipazione ad altre iniziative.

11.COMPETENZA SULLE CONTROVERSIE: CLAUSOLA COMPROMISSORIA

Tutte le controversie derivanti dal presente contratto saranno risolte mediante arbitrato. II Tribunale
Arbitrale sara composto da un collegio di tre arbitri, due dei quali nominati, ognuno, da ciascuna parte ed
il terzo, con funzioni di presidente, di comune accordo dai due arbitri gia nominati o, in mancanza di
accordo, dalla Camera Arbitrale. Il rito arbitrale sara obbligatoriamente preceduto da un tentativo di
Conciliazione.

12.TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

I dati personali raccolti mediante la sottoscrizione del presente contratto saranno registrati su database
elettronici di proprieta di Fosviter con sede legale in Via M. Rotili - coop. Casabella - 82100 Benevento,
che ne saranno autonomi titolari e responsabili per il trattamento. I dati personali saranno utilizzati nel
rispetto dei principi di protezione dei dati personali stabiliti dal D.Lgs. n. 196/2003 e dalle altre norme
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vigenti in materia. Le peculiari finalita del trattamento dei dati personali sono principalmente quelle di: a)
fornire i servizi contrattualmente previsti ai fini dello svolgimento del Corso, b) fornire le informazioni e/o
inviare comunicazioni relative al Corso; c) risalire ad autori di eventuali illeciti solo in caso di specifiche
richieste e per conto delle autorita competenti; d) fornire i dati al Ministero della Giustizia ai fini del rilascio
del diploma di cui al precedente art. 4. Il titolare dei dati potra accedere ai propri dati in qualsiasi
momento ed esercitare i diritti di cui all'art. 7 del D.Lgs. n. 196/03 nei confronti di ciascuno dei titolari del
trattamento mediante comunicazione scritta da inviarsi a FO.SVI.TER. Sede operativa c/o IPSAA “ M.
Vetrone” C/da Piano Cappelle - 82100 Benevento — C.F. 01384930622, e-mail: fosviter@alice.it — tel/fax
0824/351239.

Acconsento al trattamento dei dati secondo le modalita e finalita ivi indicate: O SI 1 NO
(il rifiuto del Partecipante a fornire tali dati o ad acconsentire al loro trattamento comportera I'impossibilita
di usufruire dei servizi offerti)

Firma

Acconsento a che I'ente Fosviter utilizzi i miei dati personali al fine di inviare comunicazioni ed informazioni
di carattere pubblicitario relative a prodotti ed iniziative proprie e di terzi e soddisfare indagini di mercato
e statistiche, marketing e preferenze sui prodotti: O SI 1 NO

Firma

Il partecipante dichiara inoltre di aver preso cognizione del programma e della scheda di iscrizione.

Data Firma

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., il Partecipante approva specificamente e sottoscrive
ad ogni effetto di legge le clausole nn. (1) “Organizzazione e svolgimento del Corso”; (3) “Sostituzione e
assenze del Partecipante”; (7) “Iscrizione del partecipante e modalita di pagamento”; (9) “Diritto di
recesso”; (10) “"Annullamento”; (11) “Clausola compromissoria”.

Data Firma
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