
INTRODUZIONE 
AL GOVERNO CLINICO
Overview di metodologie, strumenti e modelli organizzativi 
per attuare il governo clinico nelle organizzazioni sanitarie

DESTINATARI
Tutti i professionisti coinvolti nella pianificazione, organizzazione, erogazione e valutazione 
di servizi e prestazioni sanitarie

OBIETTIVI DEL CORSO
•  Conoscere le dimensioni della qualità dell’assistenza sanitiaria: sicurezza, efficacia,
 appropriatezza, equità, coinvolgimento degli utenti, efficienza
•  Conoscere gli strumenti di governo clinico: evidence-based practice, linee guida, 
 percorsi assistenziali, valutazione delle tecnologie sanitarie, clinical audit, indicatori,
 sistemi informativi, gestione del rischio, formazione continua e sviluppo professionale, 
 ricerca e sviluppo, coinvolgimento degli utenti
• L’attuazione del governo clinico nelle aziende sanitarie: aspetti organizzativi, definizione delle 
 priorità, valutazione e monitoraggio, ostacoli

OBIETTIVO NAZIONALE ECM
Principi procedure e strumenti per il governo clinico delle attività sanitarie

CURRICULA
Clinical Governance core curriculum, attestazione rilasciata da GIMBE per la partecipazione 
ai corsi CG01, CG02, CG03, CG04

RE
S

Cod Durata Crediti ECM Costo
CG01 3 giorni 36

per tutte le professioni
€ 750,00
esente IVA



Il governo clinico nelle organizzazioni sanitarie
• Governo clinico: definizione e conseguenze dell’errata traduzione/interpretazione
• Obiettivi del governo clinico
• La valutazione multidimensionale della qualità assistenziale: sicurezza, efficacia, appropriatezza, 
 coinvolgimento degli utenti, equità, efficienza
•	 Governo clinico: normative nazionali e regionali
•	 Il Piano Sanitario Nazionale 2011-2013 e l’approccio di sistema al governo clinico

Gli strumenti di governo clinico
• Definizione degli standard assistenziali
 -  Evidence-based Practice
 -  Linee guida, percorsi assistenziali, procedure, protocolli
 -  Technology assessment
• Monitoraggio della qualità dell’assistenza
 -  Audit clinico e indicatori
• Data management
 -  Sistemi informativi aziendali
 -  Database clinici
• Gestione del rischio
• Formazione continua e sviluppo professionale
• Ricerca e sviluppo
• Staff management
• Coinvolgimento degli utenti

L’attuazione del governo clinico
• La definizione delle priorità
 -  Strumenti di consenso formale
 -  Categorie delle priorità: liste d’attesa, appropriatezza di setting assistenziale, appropriatezza d’inteventi
    sanitari, percorsi assistenziali integrati
• Aspetti organizzativi
 -  Attori del modello organizzativo: Direzione Sanitaria, Uffici di Staff, Collegio di Direzione, Comitati di  

  Dipartimento, reti professionali
 -  Livelli di attuazione del governo clinico
 -  Definizione, valutazione e monitoraggio di obiettivi, progetti e indicatori di governo clinico
 -  Integrazione degli indicatori di governo clinico nel processo di budget
 -  Criticità peculiari per attuare il governo clinico nelle cure primarie
• Ostacoli per l’attuazione del governo clinico 
 -  Direttive del piano sanitario regionale
 -  Ostacoli aziendali: strutturali, organizzativi professionali, culturali
 -  Ostacoli di contesto

PROGRAMMA DEL CORSO
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