
                                                                                  

ATTESTATO DI COMPETENZA
Kompetenzzertifikat - Competence certificate - Attestation de compétence 

DI

BARISTA-BARMAN

Ai sensi della legge regionale n. 19/07
In Übereinstimmung mit dem Regional Gesetz Nr.19/07 -

 In accordance with Regional Law no.19/07 -

 Conformément à la loi n.19/07 

CONFERITO AL CANDIDATO

 Dem Kandidaten erteilt / Awarded to the candidate / Attribuée au candidat

NOME COGNOME
NATO/A  MILANO  IL  01/01/2000
Geboren in / Born in / Né à - Am / On / Le

ISTITUZIONE FORMATIVA/SOGGETTO EROGATORE
Berufsbildungsanstalt oder Bildungsorganisation / 

Vocational Training Institution/Education Provider /

Institution formative/ sujet de distribution

FLAIR ACADEMY S.R.L.

SEDE  VIA GIOIA MELCHIORRE 61/63 - 20124 - MILANO 
Sitz / Venue/Lieu

DATA  01/01/2016

Datum / Date / Date  

N°  RL00267410 ID CORSO  137704

                                                                                                                                IL LEGALE RAPPRESENTANTE

                                                                                                                                Gesetzlicher Vertreter 

                                                                                                                                Legal Rapresentative 

                                                                                                                                Le Représentant Légal

                                                                                                          _____________________________________________

Il presente certificato non può essere prodotto agli organi della pubblica amministrazione o ai privati gestori
di servizi pubblici, come stabilito dal comma 02 dell'art.40 del D.P.R. 445/2000  
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1. Profilo professionale  / Berufskategorie / Professional profile / Profil professionnel
Barista-barman

2. Competenze acquisite  / Erworbene Kompetenzen / Acquired competencies / Compétences acquises
2. 1. effettuare l'allestimento del banco e della sala bar  
2. 2. preparare i servizi bar  
2. 3. effettuare il servizio bar  
2. 4. effettuare il rifornimento delle forniture da bar  
2. 5. intrattenere il cliente  

3. Percorso formativo  / Bildungskurse / Training course / Cours de formation
3.1. Denominazione / Bezeichnung des Kurses / Name of the course / Dénomination du cours
CORSO BARMAN

3.2. Durata del corso / Dauer des Kurses / Length of the course / Durée du course  
        Anni / Jahre / Years / Années     1

        Ore / Stunden / Hours / Heures  40 

3.3. Percorso frequentato / Besuchter Bildungskurs / Course attended / la phase a fréquenté  
        Anni / Jahre / Years / Années     1 

        Ore / Stunden / Hours / Heures  40  di cui da crediti formativi  0 

3.4. Contenuti / Inhalte / Contents / Contenus  

- Unità formativa / Bildungseinheit / Formative unit / Unité formative  
TECNICHE DI PREPARAZIONE E REGOLE DI PORZIONE  

- Contenuti formativi / Inhalte / Contents / Contenus
"TECNICHE PULITURA INGREDIENTI ALIMENTARI, TECNICHE DI PREPARAZIONE DRINK PRINCIPALI, STUDIO RICETTE, STUDIO

TECNICHE DI PREPARAZIONE SECONDARIE, STUDIO UNITA’ DI MISURA LIQUIDI, GESTIONE PRODOTTI E CONSUMI."  

- Durata in ore / Stunden / Hours / Heures 
6  

- Modalità di valutazione / Bewertungsmethode / Kind of evaluation / Modalité d'évaluation
Questionario tecnico e prova pratica  

- Unità formativa / Bildungseinheit / Formative unit / Unité formative  
TECNICHE DI VERSAGGIO (FREE PUORING)  

- Contenuti formativi / Inhalte / Contents / Contenus
"CONOSCENZA DELL' ONCIA, TECNICA DEL CONTEGGIO, MECCANICHE VISIVE, TECNICHE DI VERSAGGIO."  

- Durata in ore / Stunden / Hours / Heures 
7  

- Modalità di valutazione / Bewertungsmethode / Kind of evaluation / Modalité d'évaluation
Questionario a risposte aperte e prova pratica  

- Unità formativa / Bildungseinheit / Formative unit / Unité formative  
ELEMENTI BASE SERVIZIO CAFFETTERIA  

- Contenuti formativi / Inhalte / Contents / Contenus
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"LA MATERIA PRIMA, LA PREPARAZIONE, IL SERVIZIO."  

- Durata in ore / Stunden / Hours / Heures 
4  

- Modalità di valutazione / Bewertungsmethode / Kind of evaluation / Modalité d'évaluation
Questionario a risposta aperta  

- Unità formativa / Bildungseinheit / Formative unit / Unité formative  
MERCEOLOGIA PRODOTTI BAR  

- Contenuti formativi / Inhalte / Contents / Contenus
"DISTILLATI, LIQUORI, CREME, ANALCOLICI, UTILIZZO DEI PRODOTTI."  

- Durata in ore / Stunden / Hours / Heures 
4  

- Modalità di valutazione / Bewertungsmethode / Kind of evaluation / Modalité d'évaluation
Questionario a risposte aperte  

- Unità formativa / Bildungseinheit / Formative unit / Unité formative  
IL SERVIZIO  

- Contenuti formativi / Inhalte / Contents / Contenus
"GESTIONE PROCEDURE BAR, TECNICHE DI SERVIZIO."  

- Durata in ore / Stunden / Hours / Heures 
4  

- Modalità di valutazione / Bewertungsmethode / Kind of evaluation / Modalité d'évaluation
Questionario a risposta aperta  

- Unità formativa / Bildungseinheit / Formative unit / Unité formative  
GESTIONE APPROVIGIONAMENTI  

- Contenuti formativi / Inhalte / Contents / Contenus
"GESTIONE MAGAZZINO, GESTIONE ORDINI, GESTIONE FORNITORI, CONTROLLO COSTI E CONSUMI, TECNICHE

CONSERVAZIONE, PRODOTTI DA BAR."  

- Durata in ore / Stunden / Hours / Heures 
4  

- Modalità di valutazione / Bewertungsmethode / Kind of evaluation / Modalité d'évaluation
Questionario a risposta aperta  

- Unità formativa / Bildungseinheit / Formative unit / Unité formative  
HACCP - CORSO ADDETTI SETTORE ALIMENTARE  

- Contenuti formativi / Inhalte / Contents / Contenus
NORMATIVE DI RIFERIMENTO, TIPOLOGIE DI RISCHIO, CONFORMITA' AMBIENTI, PERSONALE E PRODUZIONE, PIANO DI

AUTOCONTROLLO.  

- Durata in ore / Stunden / Hours / Heures 
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4  

- Modalità di valutazione / Bewertungsmethode / Kind of evaluation / Modalité d'évaluation
questionario a risposta multipla  

- Unità formativa / Bildungseinheit / Formative unit / Unité formative  
SICUREZZA  

- Contenuti formativi / Inhalte / Contents / Contenus
"TRATTAMENTO IGIENICO ATTREZZATURA, ORGANIZZAZIONE POSTAZIONE DI LAVORO, NORMATIVE SICUREZZA."  

- Durata in ore / Stunden / Hours / Heures 
1  

- Modalità di valutazione / Bewertungsmethode / Kind of evaluation / Modalité d'évaluation
Questionario a risposte aperte  

- Unità formativa / Bildungseinheit / Formative unit / Unité formative  
ATTREZZATURE BAR E TERMINOLOGIA SPECIFICA AMERICANA  

- Contenuti formativi / Inhalte / Contents / Contenus
"SET UP, POSTAZIONE BAR E ATTREZZATURA, BACK BAR, ATTREZZATURA ELETTRICA."  

- Durata in ore / Stunden / Hours / Heures 
2  

- Modalità di valutazione / Bewertungsmethode / Kind of evaluation / Modalité d'évaluation
Questionario a risposte aperte  

- Unità formativa / Bildungseinheit / Formative unit / Unité formative  
RELAZIONE E COMUNICAZIONE  

- Contenuti formativi / Inhalte / Contents / Contenus
"TECNICHE DI VENDITA, TECNICHE DI COMUNICAZIONE, INTRATTENIMENTO, INTERAZIONE CON IL CLIENTE, TECNICHE DI

PROMOZIONE."  

- Durata in ore / Stunden / Hours / Heures 
4  

- Modalità di valutazione / Bewertungsmethode / Kind of evaluation / Modalité d'évaluation
Prova pratica  

4 - Modalita' pratiche di apprendimento / Praktische Ausbildungsweisen / Practical learning techniques / Formules pratiques

d'apprentissage  

4.1. Alternanza e Tirocinio / Lehre und praktische Ausbildung / Stage Training / Apprenticeship training  

        - durata (in ore)  _____________________________________________________

          Dauer (in Stunden) / Lenght (in hours) / Durée (en heures)
        - nome dell'organizzazione  ____________________________________________

          Name der Organisation / Name of the organisation / Nom de l'organisation
        - sede di svolgimento  _________________________________________________

Ort und Sitz der Lehre / Training Location / Lieu d'apprentissage
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4.2. Altre esperienze pratiche / Andere praktische Erfahrungen / Other practical experience / Autres expériences  

        - durata (in ore)  _____________________________________________________

          Dauer (in Stunden) / Lenght (in hours) / Durée (en heures)
        - modalità  _________________________________________________________

          Bedingungen / Kind of experience / Modalités
        - contesto di attuazione  _______________________________________________

          Kontext / Context / Contexte

5. Altre modalità di apprendimento (autoformazione, ecc.)  
     Andere Ausbildungsweisen / Other learning methods / Autres formules d'apprendissage

 

6. Annotazioni integrative  
     Ergänzende Bemerkungen / Other comments / Notes complémentaires

 

Data / Datum / Date / Date   27/11/2015  

                                                                                                                              IL LEGALE RAPPRESENTANTE

                                                                                                                                Gesetzlicher Vertreter 

                                                                                                                                Legal Rapresentative 

                                                                                                                                Le Représentant Légal

                                                                                                          _____________________________________________
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