UNIVERSITA
di VERONA

MASTER UNIVERSITARIO IN LEADERSHIP PER FUNZIONI DI COORDINAMENTO AVANZATE
DELLE PROFESSIONI SANITARIE A.A. 2018/2019

Direttore del Master: Prof. Albino Poli

Dipartimento di afferenza: Diagnostica e Sanita' Pubblica
Livello: I

Durata: annuale

Posti disponibili (MIN/MAX): 20/30

Quota iscrizione al Master: € 2.500,00 + € 16,00 di marca da bollo
€ 50,00 all’atto dell’iscrizione al concorso

€ 1.516,00 all’atto dell’immatricolazione

€ 950,00 entro il 30/09/2019

Possibilita di iscrizione a Corsi singoli in qualita di Uditore: SI — max 5 ogni singolo insegnamento
€ 50,00 all’atto dell’iscrizione al concorso

€ 100,00 all’atto dell’immatricolazione

(contributo di € 150,00 per ogni insegnamento)

CFU: 60
Stage: SI
Lingua di erogazione del Master: Il Master verra svolto in lingua italiana.

Frequenza obbligatoria:

75 % dell'attivita teorica d'aula e online

100 % dell'attivita di laboratorio e stage.

Per gravi e documentati motivi possono essere giustificate assenze per tempi non superiori al 20% della didattica
complessiva.

Periodo iscrizioni: dal 08/08/2018 al 16/10/2018

Selezione: i1 07/11/2018 (le convocazioni del colloquio saranno pubblicate sul sito dell’Universita degli Studi di
Verona)

Per informazioni sulla didattica:

Dott. Daniel Pedrotti — Coordinatore Corsi Post-Lauream Polo Universitario delle Professioni Sanitarie, Azienda
Provinciale per i Servizi Sanitari, Via Briamasco, 2 — 38122, Trento

Email: daniel.pedrotti@apss.tn.it segreteriacltn@apss.tn.it Tel. + 39 0461 904809

Per informazioni amministrative sulle iscrizioni:

U.O. Master e Corsi di perfezionamento e di aggiornamento professionale

Via San Francesco, 22 — 37129 Verona

Tel. +39 045 802 8767 (per informazioni sulle carriere) dal lunedi al venerdi dalle 10.00 alle 12.00
Tel. +39 045 802 8023 (per informazioni generali) dal lunedi al venerdi dalle 10.00 alle 12.00
e-mail: segreteria.master@ateneo.univr.it
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PROFILI E SBOCCHI OCCUPAZIONALI DELLA FIGURA PROFESSIONALE

Le competenze acquisite potranno essere utilizzate direttamente nelle organizzazioni sanitarie di appartenenza e/o
nelle organizzazioni sanitarie che necessitano di professionisti per lo sviluppo di modelli organizzativi di aree e
dipartimentali a forte valenza multi professionale.

OBIETTIVI FORMATIVI

Area delle relazioni:

-Costruire relazioni collaborative con il personale, i pari, altri professionisti, e direttori;

-Attivare strategie di facilitazione delle comunicazioni e di integrazione tra servizi e tra professioni.

Area specifica per i servizi assistenziali e sanitari:

-Rilevare e valutare criticamente I’evoluzione dei bisogni assistenziali e percorsi di cura orientati alla rete
territoriale;

-Collaborare nel definire i servizi sanitari necessari ai pazienti e le politiche sanitarie;

-Orientare, favorire e verificare la compliance dei gruppi all’innovazione, e a standard di buona pratica;
-Progettare e dirigere i programmi di miglioramento della qualita assistenziale, della sicurezza e di risk
management;

-Facilitare ed incoraggiare iniziative di ricerca dipartimentali e territoriali.

Area della Leadership:

-Adottare stili manageriali supportivi per sostenere i collaboratori nella conduzione di progetti, nell’insegnamento
e nella supervisione, nella negoziazione, nella risoluzione di conflitti e nel counselling.

Area della gestione delle risorse umane, finanziarie e strutturali:

-Pianificare, dirigere e gestire il budget in relazione agli obiettivi ed alle politiche assistenziali/sanitarie;
-Applicare problem solving e il decision making nella gestione delle attivita;

-Identificare future abilita/competenze necessarie per garantire 1’eccellenza, nuove riorganizzazioni o nuovi
servizi;

-Attivare e condividere politiche e strategie orientate al benessere lavorativo e a valorizzare le diversita;

-Attivare condividere politiche orientate all’appropriatezza e alla valutazione degli esiti.

REQUISITI DI AMMISSIONE

Il Master ¢ riservato a 30 professionisti delle 4 aree delle Professioni Sanitarie che svolgono funzioni di
coordinamento organizzativo formalmente assegnate, di cui 10 posti sono riservati a professionisti sanitari
dipendenti e/o convenzionati della Provincia Autonoma di Trento. L attivazione del Corso € revocata qualora non
venga raggiunto il numero minimo di 20 candidati. Possono iscriversi al Corso tutti coloro che svolgono funzioni
di coordinamento organizzativo formalmente assegnate e sono in possesso dei requisiti di seguito elencati:

1.

-Laurea nella classe delle lauree in professioni sanitarie infermieristiche e professione sanitaria ostetrica (SN'T/1),
della riabilitazione (SN'T/2), tecniche (SN'T/3) o della prevenzione (SNT/4);

-Diplomi conseguiti in base alla normativa precedente degli appartenenti alle professioni sanitarie, titoli
equipollenti ai sensi dell’art. 4 della Legge 26 febbraio 1999 n. 42 e 10 agosto 2000 n. 251, ritenuti validi ai sensi
dell’art. 1 comma 10 della legge 8 gennaio 2002 n.1, purché in possesso di un diploma di scuola secondaria
superiore (esame di maturita) conseguito al termine di un periodo di almeno 12 anni di scolarita.

E

2.

-Laurea Specialistica/Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche (LM/SNT1), in Scienze riabilitative
delle professioni sanitarie (LM/SNT2), in Scienze delle Professioni Sanitarie Tecniche Diagnostiche (LM/SNT3)
o in Scienze delle Professioni Sanitarie della Prevenzione (LM/SNT4);

-Master Universitario di I livello in Management per Funzioni di Coordinamento ai sensi della L. 43/2006 ;
-Certificato di abilitazione alle funzioni direttive valido per l'esercizio della funzione di coordinatore ai sensi della
L. 43/2006.

Il master non sostituisce il requisito per 1’esercizio delle funzioni di coordinamento previsto dalla L. 43/2006.
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CRITERI DI VALUTAZIONE PER L’AMMISSIONE

Selezione per iscrizione al Master e per iscrizione a singoli insegnamenti. L'ammissione al Master ¢ subordinata al
superamento di una selezione volta ad accertare conoscenze propedeutiche, motivazioni e attese rispetto alla scelta
del percorso formativo:

a. colloquio (punti 50) che consistera nella valutazione della capacita di analisi di situazioni, di prevedere proposte
di soluzione e sulle aspettative rispetto alla scelta del percorso di Master;

b. valutazione del curriculum vitae et studiorum (punti 20).

Il candidato ¢ idoneo qualora il punteggio del colloquio sia pari o maggiore a 30/50mi.

Successivamente all’espletamento delle prove il Comitato Scientifico provvedera a redigere due graduatorie:

—una generale;

—una riservata per i 10 candidati dipendenti e/o convenzionati della Provincia Autonoma di Trento.

PERIODO DI SVOLGIMENTO E SEDE

Periodo di svolgimento: da febbraio 2019 a giugno 2020 e prova finale (tesi) a ottobre/novembre 2020.
Sede: Polo Universitario delle Professioni Sanitarie, via Briamasco, 2 - 38122 Trento

INFORMAZIONI STAGE

Nel periodo di durata complessiva del corso € previsto uno stage finalizzato a sviluppare capacita di applicazione
degli strumenti e metodologie avanzate del coordinamento delle professioni sanitarie. E’ prevista inoltre
I’attivazione di un servizio di tutorato svolto da alcuni docenti e da professionisti designati dal Comitato
Scientifico. All’inizio del Master verra assegnato ad ogni partecipante un Tutor, con il quale lo studente effettuera
degli incontri sia individuali che di piccolo gruppo, per offrire una supervisione costante sul processo di
apprendimento. Il Tutor, inoltre, svolge funzioni di guida e di supporto ai partecipanti durante I'esperienza di stage
sia durante la fase di progettazione, sia in itinere accompagnando il partecipante nello sviluppo del progetto
formativo condiviso.

PROJECT WORK, VERIFICHE PERIODICHE, PROVA FINALE

Durante il Master sono previsti dei bilanci formativi attraverso colloqui, lavori individuali e/o di gruppo e
conferenze finalizzati ad accertare il livello di competenza raggiunto nell’applicazione delle metodologie apprese.
Al termine del percorso formativo ¢ prevista la discussione di un project work sviluppato sulla base del percorso
caratterizzante svolto.
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