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DENOMINAZIONE PROFILO 

PROFESSIONALE: 

OPERATORE SOCIO SANITARIO 

PROFESSIONE IN BREVE: OSS 

REQUISITI DI ACCESSO: Assolvimento obbligo scolastico e compimento 17 anni 

DURATA PERCORSO FORMATIVO: 1000 ORE ( 550 tirocinio formativo – 400 videolezioni- 50 aula ) 

    

TITOLO 

CONSEGUIBILE: 

A 

 

Qualifica professionale  

Riconosciuta ai sensi della L.n. 845/78 art. 14 Legge-quadro in materia di 

Formazione Professionale 

B Certificazione delle Competenze 

Le Certificazioni di Competenza relative ai corsi sono rilasciate da: 

- E.N.B.Ass.  Ente bilaterale del settore delle Agenzie di assicurazione 

- A.c.u.e.  Associazione Consumatori Utenti Europei 

NOMENCLATURA DELLE UNITA’ PROFESSIONALI (NUP/CP ISTAT 2011): 5.3.1.1.0 

ULTERIORI TITOLI 

RILASCIATI 

DURANTE IL CORSO: 

Attestato di 1°soccorso - Attestato antincendio 

Privacy – HCCP -Informazione ai lavoratori ex art. 36 d.lgs.81/2008. 

 

DESCRIZIONE 

PROFILO 

PROFESSIONALE: 

L’Operatore Socio Sanitario è in grado di svolgere attività di cura e di assistenza alle 

persone in condizione di disagio o di non autosufficienza sul piano fisico e/o psichico, 

al fine di soddisfarne i bisogni primari e favorirne il benessere e l’autonomia, nonché 

l’integrazione sociale. Svolge attività indirizzate a soddisfare i bisogni primari della 

persona, nell’ambito delle proprie aree di competenza, in un contesto sia sociale che 

sanitario, favorendo il benessere e l’autonomia dell’utente. Lavora in collaborazione 

con gli altri operatori professionali preposti all’assistenza sanitaria e a quella sociale, 

secondo il criterio del lavoro multi-professionale. 

 CONOSCENZE E COMPETENZE TECNICO-PROFESSIONALI 

MODULI DI BASE: Elementi di legislazione nazionale e regionale a contenuto socio- 

assistenziale e previdenziale 

Elementi di legislazione sanitaria e organizzazione dei servizi 

(normativa specifica OSS) 

Elementi di etica e deontologia 

Elementi di diritto del lavoro e il rapporto di dipendenza 

Elementi di psicologia e sociologia 

Aspetti psico-relazionali ed interventi assistenziali in rapporto 

alle specificità dell’utenza 
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MODULI DI 

SPECIALIZZAZIONE:   

 

Elementi di igiene 

Disposizioni generali in materia di protezione della salute e della sicurezza dei 

lavoratori 

Igiene dell’ambiente e comfort alberghiero 

Interventi assistenziali rivolti alla persona  in  rapporto  a particolari situazioni di 

vita e tipologia di utenza 

Metodologia del lavoro sociale e sanitario 

Assistenza sociale 

 


