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CESVIP LOMBARDIA - Sede di Milano
PROPOSTA CORSI TRASVERSALI - MENTALITA" VINCENTE PER IL LAVORO
GARANZIA GIOVANI 20/21

CORSO PROBLEM SOLVING
E DECISION MAKING

Il corso & GRATUITO (a fronte della verifica dei requisiti), in quanto
finanziato dal programma Garanzia Giovani di Regione Lombardia

OBIETTIVI

Obiettivo del corso & fornire gli strumenti per un approccio strutturato ai problemi,
alla loro soluzione e alle decisioni da prendere nei contesti lavorativi. I corso guida
i partecipanti nella comprensione delle principali tecniche decisionali e fornisce gli
strumenti chiave per affrontare problemi complessi, con un approccio al
contempo andalitico e creativo.

CONTENUTI
e introduzione al Problem solving: cosé, lapproccio, individuare i
problemi, definire soluzioni, gli strumenti
* introduzione al Decision making: processo decisionale, definire
lobiettivo, analizzare il contesto, individuare soluzioni, definire
piano dazione, gli strumenti
* Allenare le capacita cognitive, emotive e decisionali

ESERCITAZIONI

e ' CONTATTACI!
* Analisi di casi Cesvip Lombardia
* Role-playing: simulazioni one-to-one e/o di gruppo -rifii}’!z'é'ﬂﬁg?o
* Brainstorming per la ricerca di soluzioni creative lavoro.mi@cesvip.lombardia.it
www.cesvip.lombardia.it

DURATA: 28 ore
DATA DI AVVIO: 22 febbraio 2021
RIVOLTO Al GIOVANI DISOCCUPATI FRA 16 E 29 ANNI



